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ARG/05/010 “Actividades de apoyo al Programa de Incorporacion de IT en los hogares
argentinos: Programa MIPC"

El objetivo del Proyecto es contribuir con las politicas de acceso a las
HCs, generando estrategias para disminuir la brecha digital en el pais,

Los productos que se esperan obtener son:

1) Plan de Equipamiento de PCs en hogares,

I1) Centros de Ensefianza y Acceso Informatico (CEAs) en
funcionamiento en el territorio nacional

1) Monitoreo Global del Programa.

IV) ~ CEAs fortalecidos a través de acciones de apoyo Y Seguimiento
(que promuevan el uso de las TICs,
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ANEXO REVISION |

A) JUSTIFICACION DE LA REVISION

Se extiende el proyecto al 30 de junio de 2012 a fin de cumplimentar debidamente los
procedimientos de cierre establecidos.
Se amplia el presupuestos general del proyecto parta el periodo 2011-2012.

1. CUMPLIR CON LOS PROCEDIMIENTOS DE CIERRE DEL PROYECTO.
Se amplia el periodo de finalizacion para cumplir en tiempo y forma con los mecanismos de
clerre estipulados.

2. REASIGNAR LOS MONTOS DE LAS LINEAS PRESUPUESTARIAS

A partir del incremento presupuestario se reasignan montos de las lineas presupuestarias
para expresar fielmente los Informes Combinados de Gastos y reflejar los gastos reales de
2010 y la estimacion de gastos que se realizaran durante el periodo 2011-2012



PARTE I: CONTEXTO
A) JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El Programa MiPc, en relacion con las politicas de acceso a las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion implementadas desde el Estado Nacional, se focalizoé en sus
inicios en el mejoramiento de |las condiciones de acceso a las TICs través de un plan de
equipamiento de PC en hogares, sostenido fundamentalmente por el aporte de las
empresas privadas que parliciparon del mismo y por el establecimiento de acuerdos con
entidades bancarias para desarrollar lineas de financiacion (Producto 1),

A partir del ario 2006, avanzando en la politica de inclusion social, a través de la disminucion
de la brecha digital, y evaluando el desarrollo de lo realizado en afos anteriores se
implemento la estrategia de instalacion de Centros de Ensefanza y Capacitacion
informaticos -CEAs gue se constituyen como espacios de acceso y aprendizaje en el uso de
estas tecnologias (Producto 2), principalmente en lugares donde se manifiestan importantes
asimetrias en el uso y acceso tecnologico

Asimismo, se busca fortalecer los CEAs, estableciendo acciones de apoyo y seguimiento de
su desarrollo y funcionamiento que promuevan el uso de las TICs (Producto 4)

1) SITUACION ACTUAL DEL PROBLEMA A ABORDAR '

La velocidad y complejidad de los cambios derivados de |a introduccion, adopcién y usos de
las TICs en los ultimos afios, explican en gran medida la dificultad de los paises de América
Latina y el Caribe para elaborar paliticas enfocadas en las TICs y mantenerlas a lo largo del
tiempo,

Las TICs como herramientas de procesamiento y transmision de informacién son
tecnologias de propdsito general Sin embargo, abordadas desde la perspectiva social,
dichas tecnologias son el medic para acceder a la informacion que permite la creacion de
conocimiento, siendo asi una importante herramienta de lucha contra la pobreza, en la
medida que el conocimiento es un medio de superacion y progreso.

Para concretar estos beneficios no solo es necesario que la poblacion pueda acceder a
estas tecnologias sino también que haga un uso eficiente de ellas, familiarizandose e
incorporandolas a sus actividades productivas y sociales. En este sentido es importante
destacar que las variables sociceconomicas condicionan tal utilizacion, generandose asi una
brecha digital, es decir, una separacion entre aquéllos que acceden y usan dichas
tecnologias y aguéllos que no, quedando marginados de las TICs y por ende de las
potencialidades de la Sociedad de la Informacion. Ademas, los paises en vias de desarrollo
presentan caracteristicas que hacen aun mas dificl aprovechar los esfuerzos de
incorporacion de tecnologia para reducir la pobreza. Entre ellos se deben considerar las
limitaciones de la infraestructura eléctrica y de telecomunicaciones y las dificultades de los
sistemas educativos para asegurar aprendizajes basicos en todos los sectores sociales que
compensen las diferencias de origen.

Los paises desarrollados alcanzaron prontamente altos niveles de acceso a estas
tecnologias, acentuando las diferencias socioecondomicas existentes entre estos v los paises
en vias de desarrollo. En el ano 2005, la penetracion de computadoras alcanzo una tasa de
50% en los paises de OECD versus 10% en los paises de la region. El factor ingresos
continla siendo una variable determinante del acceso a estas tecnologias para una gran
parte de |a poblacion de la regién.

'Este documento ha sido elaborado tomando como base el informe de la CEPAL *Panocrama Digital 2007 de
America Latina y el Caribe avance y desafios de las politicas para el desamollo en las Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones™: CERAL - Coleccion Documentos de Proyecios
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Internet es una de las tecnologias con mayor velocidad de expansion. En 2006 se registro
una tasa de participacion cercana al 60% de la poblacion en los paises de la OCDE y de
solo 18% en los paises de la region. (Grafico 1) En el ano 2006, en los paises desarrollados
la penetracion de Internet igualé a la de computadoras, mientras que en América Latina y el
Caribe la penetracion de Internet supera la de equipos, lo que indica una tendencia en la
region hacia el uso compartido de esta tecnologia,

? GRAFICOL
PENETRACION DEINTERNET EN LA REGIHON Y LA OCDE, 19952006
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Fuente: OSILAC con datos de UIT, "World Telecommunications Indicators Database”, 2008,

Internel de banda ancha marca una nueva brecha distanciando fuertemente a los paises
mas desarrollados. En 2006, los paises de la region alcanzaron en promedio una tasa de
penetracion de banda ancha de solo 2%, mas de B veces menor a la registrada en los
paises mas avanzados. 2

Como ya se ha mencionado, los niveles de penetracion guardan una relacion creciente con
el ingreso per capita pero, incluso con niveles similares de ingreso, existen diferencias
significativas que se relacionan con la capacidad de la poblacién para usar estas tecnologias
y la oferta de servicios mediante aplicaciones electrénicas. (Grafico 2)

Fuente: OSILAC con datos de UIT, "Waorld Telecommunicalions Indicators Database”, 2006
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CRAFICO 2
PENETRACION DE INTERNET, PESETRACIHIN DE BANDA ANCHAY PIBR PER
CAPFIT AL 2DDS
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Durante el periodo 2006/07 la Argentina mostro una suba en el ranking anual que elabora el
Foro Econdmico Mundial pasando de la posicion 71 a la 63 lo cual implica una mejora en el
uso de las TICs.

De acuerdo al Censo 2005 existen en Argentina 10,07 millones de viviendas. Si se
considera la actual cantidad de conexiones de tecnologias de Banda Ancha en el segmento
hogar - 2,8 millones - se puede concluir que solo alrededor del 27 9% de estas viviendas
tienen conexion de Internet con tecnologia de banda ancha *

Si se pone el enfasis en la distribucién geografica por provincia, la medicién arroja un
resultado sumamente dispar. Mientras en |la Ciudad Auténoma de Bs. As |a cantidad de
conexiones es de 1,206,080 alcanzando una penetracion del 40.82%, en provincias como
Formosa, Jujuy y Corrientes la penetracion apenas consigue promedios del 0.21%, 0.18% y
0.35% respectivamente (Grafico 3)

En los Ultimos afos se han registrado avances importantes en la utilizacién de las TICs en
Argentina. Sin embargo la difusion desigual y la baja penetracion de las tecnologias en las
zonas rurales sefala que existe aun un largo camino por recorrer para lograr un
aprovechamiento homogéneo de las TICs.

Bardmetro Cisco de Banda Ancha Argentina 2005-2010. Resultados a junio 2008
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Grafico 3

MERCADO DE BANDA ANCHA EN ARGENTINA
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2) SITUACION PREVISTA AL FINAL DEL PROYECTO

Al final del proyecto se preve mejorar el acceso y el uso eficiente de las TICs a través de la
ampliacion del pargue informatico en los hogares vy la consolidacion de los CEAs instalados
en el territorio nacional. De este modo, hacia 2012 el Programa MiPc:

* Habra logrado contribuir al crecimiento del mercado informatico, principalmente
impulsando la oferta de creditos personales a tasas preferenciales para consumidores
de ingresos medios y bajos.

= Habra incorporado nuevos CEAs totalizando 250 al 30 de junio de 2012, en toda la
Republica Argentina con sedes acondicionadas, a los efectos de bnndar a la
comunidad un espacio de acercamiento y aprendizaje de las TICs.

= Habra articulado con instancias publicas y privadas para lograr el fortalecimiento de
todos los CEAs. En esta linea habra conseguido que los CEAs desarrollen su potencial
en cada comunidad, organizandose como espacio participativo y autosustentable en
las dimensiones economica, tecnologica, social e institucional.

3) BENEFICIARIOS PREVISTOS
El Programa tendra tres tipos de beneficiarios directos:

= Hogares de ingresos medios y bajos que accedan a créditos a tasas preferenciales
para la compra de una PC.

= Pequenos productores, organizaciones sociales localizadas en zonas desfavorecidas
y entidades que contribuyan a la insercion social y laboral de grupos vulnerables
vinculados a procesos productivos y de economia social. Asimismo, se contemplara
el establecimiento de CEAS para personas con discapacidad.

* Pequenos Empresarios.

= Agencias de Desarrollo.

4) MARCO INSTITUCIONAL

El Programa MiPc sera ejecutado por la Subsecretaria de Coordinacion del Ministerio de
Industria de |la Nacion. La Direcciéon Nacional del Proyecto estara a cargo del Subsecretario
de Coordinacion del Ministerio de Industria que tendra bajo su responsabilidad el
cumplimiento de los objetivos establecidos en el presente documento de Proyecto

El rol de la Subsecretaria sera definir los lineamientos estratégicos y especificar las acciones
gue seran llevadas a cabo por el Programa MiPc cuyas incumbencias son descriptas a lo
largo del presente documento.

Otros organismos que intervienen en el proyecto son:

INTI: actia en el diagnéstico de los procesos de ensamblado, productos y capacitacion,

- Subsecretaria de Pequefia y Mediana Empresa y Desarrollo Regional (SEPYME) -
Ministerio de |Industria-, Subsecretaria de Comercializacion de la Economia Social -
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion, Subsecretaria de Desarrollo Rural y Agricultura
Familiar -Ministerio de Agricultura Ganaderia y Pesca-, Ministerio de Trabajo, Empleo vy
Seguridad Social, Anses; INCAA, Secretaria de Coordinacion y Maonitoreo Institucional -
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion-; Fondo Nacional para la Creacion y
Consolidacién de Micro-emprendimientos (FOMICRO), Banco de la Nacidn Argentina;
Comision Nacional Protectora de Bibliotecas Populares (CONABIP); Ministerio del Agro de
la Provincia de Misiones, entre otros, como agentes preseleccionadores de organizaciones
sociales para la instalacion de CEAs y / o como colaboradores en el dictado de
capacitaciones.

- Ministerio de Salud la Nacion, ANSES, Ministerio de Educacion de la Nacion, Canal
Encuentro, , Subsecretaria de Cultura del Ministerio de Cultura y Educacién de la provincia
de Misiones, etc, proveyendo contenidos digitales a los CEAs.



- Municipios: articulando las actividades desarrolladas por el Programa en materia de
ensamblado e instalacion de CEAs mediante el Acuerdo de Estrategia de Desarrollo Local.
Cooperativas, Asociaciones Civiles sin fines de lucro, Fundaciones, Mutuales, Sindicatos,
Instituciones Educativas: entidades que actian como huésped y/o gestionadoras de los
CEAs.

- ONGs que trabajan con el Programa o son reconocidas por su trayectoria y/o trabajo
territorial que presentan una organizacion para sea gestionadora de un CEA.

- Empresas de |a industria de software y hardware, empresas comercializadoras de PC's,
empresas capacitadoras en temas de informatica, empresas de telecomunicaciones, bancos
y entidades financieras que intervienen para llevar adelante el plan de equipamiento de PC
en hogares.

5) VINCULOS CON EL MARCO DE COOPERACION CON EL PAIS Y CON EL
MARCO DE RESULTADOS ESTRATEGICOS

Este Proyecto se vincula con el resultado corporativo que consiste en facilitar el incremento
en el uso y el acceso a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones. Para ello, se
ha propuesto como resultado de pais para el periodo 2005-2011 "Acceso de los sectores
pobres y vulnerables a las tecnologias de la informacion, aumentado las capacidades para
su efectiva utilizacion.

Asimismo, y en lo que hace a la politica de responsabilidad social, el Programa articula con
instancias publicas y/o del tercer sector, entre las que cabe mencionar. Ministerio de Salud
de la Nacién, Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de |la Nacidn, ANSES,
INCAA, Subsecretaria de Pequeria y Mediana Empresa y Desarrollo Regional (SEPYME)
perteneciente al Ministerio de Industria, Subsecretaria de Comercializacion de la Economia
Social y Secretaria de Coordinacion y Monitoreo Institucional-Ministerio de Desarrollo Social
de la Nacion-, Subsecretaria de Desarrollo Rural y Agricultura Familiar -Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Pesca-, Fondo Nacional para la Creacion y Consolidacion de Micro-
emprendimientos (FOMICRO), dependiente del Banco de la Nacion Argentina; Comision
Nacional Protectora de Bibliotecas Populares (CONABIP) -Presidencia de la Nacion-;
Ministerio del Agro de la Provincia de Misiones, quedando ademas habilitado para avanzar
en nuevas instancias de articulacion en el marco del objeto y fin de la presente revision.

B) ESTRATEGIAS
1) ESTRATEGIA DEL PAIS

Desde 1998 se generaron en el pais programas de alcance parcial relacionados con la
Sociedad de la Informacion, en distintas jurisdicciones, con un desarrollo en lineas de
trabajo paralelas, con visiones, agendas y proyectos propios en detrimento de una estrategia
nacional con vision integradora y participacion colectiva.

La construccion de una Agenda Estratégica Nacional propia, sostenible, con vision integral
resulta un imperativo para la Nacion que ha asumido obligaciones con los Objetivos de
Desarrollo del Milenio y con los compromisos expresados en los documentos resultantes de
la Cumbre Mundial de |la Sociedad de |la Informacion y de la Estrategia para la Sociedad de
la Informacion en America Latina (eLAC).

En los ultimos tiempos el Gobierno Argentino ha asignado un papel prioritario a la
participacion del pais en la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento aumentando el
acceso, uso y apropiacion de las TICs como factor de desarrollo social, y favoreciendo la
produccion local de bienes y servicios TIC, a través del fortalecimiento institucional y la
implementacion de una serie de iniciativas de caracter estratégico.”

! Estrategia de Agenda Digital Argentina — documento base en hllps:f'www agendadigital ar/docs
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En este contexto surge el Programa MiPc en el 2005 con el propdsito de contribuir con las
politicas de acceso a las TICs, generando estrategias para disminuir la brecha digital en el
pais.
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El grafico 4 muestra el estado de desarrollo de gobierno electrénico y de politicas digitales
en algunos paises de la region. Se observa gque aquellos paises donde existe mayor
intensidad de acciones relativas a TICs a lo largo del tiempo han logrado mejores resultados
en cuanto al grado de desarrollo de gobierno electrénico.

En el afio 2009 el Programa se vinculd a las autoridades del INDEC para intercambiar ideas
sobre |la formulacion de  datos esladisticos respecto de las TICs. Atendiendo esta
necesidad en el Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas Particulares a
realizarse en el afo 2010, figuran los siguientes puntos

- Caracteristicas habitacionales del hogar

19- Este hogar gtiene. ..

Heladera Si - No teléfono celular Si - No
Computadora Si - No teléfono de linea Si - No
- Poblacion

12- ;Utiliza computadora?

Si -No

2) ESTRATEGIA DEL PROYECTO

Con la mirada puesta en |a estrategia del pais el Programa Mi Pc concentrara sus esfuerzos
principalmente en tres lineas de accion:

» Se buscara mejorar las condiciones de acceso a las TICs a través de un plan de
equipamiento de PC en hogares.

s Se ampliara la cantidad de CEAs instalados en el territorio nacional.

« Se fomentara que cada CEA adquiera un rol active, mediante un buen aprovechamiento
de las TICs, en el marco de la comunidad en la que estd inserto impulsando la
generacion de capacidades sociales, educativas y productivas.

® Por actividades relativas a la TIC se entiende la realizacion de programas, proyeclos y ejecucion de
inicialivas de diversa indole que conlengan un fuede componente TIC gue son realizados en distintos
seclores, pudiendo obedecer o no a una politica digital a nivel sectorial.

..'I_l_



» Se buscara que el CEA se constituya como un espacio de interaccion del Estado con los
ciudadanos como forma de acompanar las politicas publicas respecto a la inclusion
digital.

» |Inicialmente, el proyecto se orientd a mejorar el acceso a las TICs mediante acuerdos
con empresas ensambladoras e instituciones financieras que faciliten la adquisicion de
Pc en hogares con creditos a tasas preferenciales y a un plazo maximo de 40 cuotas.
Actualmente, se encuentra focalizado en lograr acuerdos con las empresas argentinas
ensambladoras de equipos en el area local, con el proposito de fomentar no solo la
posibilidad de las personas de acceder a una PC sino tambien de fortalecer el desarrollo
local y la industria nacional.

Para concretar la primer linea de accion estratégica (Producto 1), se han implementado las
siguientes acciones:

1. Convocar a instituciones crediticias oficiales y privadas para poner a disposicion del
publico lineas de financiacion de un maximo de 40 cuotas a tasas bancarias similares a
las ofrecidas por el Banco de la Nacién Argentina

2. Promover acuerdos entre proveedores de componentes, soflware informatico vy
ensambladores en condiciones de ofrecer equipos de computacion y/o servicios (acceso
a Internet), garantizando la relacién precio/calidad del producto.

3. Convocar al Instituto de Tecnologia Industrial (INTI) para que intervenga en el
diagnostico de los procesos de ensamblado y que evalie los productos propuestos

4. En el 2009 se incorpord por 60 dias una nueva linea bancaria con fondos de ANSES con
un costo financiero total del 13% anual y 18 cuotas sin interés

5. Establecer acuerdos con los municipios y los pequefios ensambladores locales para
contribuir a la mejora de |los procesos productivos y facilitar la financiacién para adquirir
los equipos resultantes de dichos procesos.

6. Administrar el Fondo de Responsabilidad Social Empresaria, al cual contribuyen las
empresas participantes®.

7. A los efectos de comunicar, difundir e informar las acciones del Programa MiPc se
editara una revista institucional y un ciclo de programas de television educativa vy
multimedial y se organizara y/o participara en eventos relacionados con los objetivos del
Programa.

Para concretar la segunda linea de accion estratégica (Producto 2), se implementan las
siguientes acciocnes:

1. Se identifican sectores y regiones estratégicos para la instalacion de los CEAs, a saber:
sectores vulnerables geografica y/o socio economicamente y donde existen marcadas
disparidades en relacion a infraestructura y acceso a nuevas tecnologias.

Se establecen acuerdos con instituciones publicas -en contacto con actores inmersos en

procesos de economia social y desarrollo productivo local- y/o con ONGs que trabajan con el

Programa o son reconocidas por su trayectoria y/o trabajo territorial que presentan una

organizacion para sea gestionadora de un CEA, para que realicen la preeleccion de las

ONGs beneficiadas con la instalacion de CEAs . (Ver Anexo |Il)

2. Se seleccionan los nuevos CEAs de acuerdo a la metodologia contemplada por el
Programa. Los criterios de evaluacion hacen hincapié en. los antecedentes de la ONG;
el equipo de trabajo y el proyecto presentado, pricrizando aguellos gue estén vinculados
a actividades productivas locales.

3. Se proveen subsidios para el acondicionamiento de las sedes. Los cuales contemplan:
mejora edilicia del local (techos, pintura, pisos, etc), instalacion electrica para los
equipos, colocacion de rejas, compra del mobiliario para los equipos, impresora y
paneles de energia solar entre ofros,

4, Entrega de las PC: Cada organizacion recibe en promedio siete PC completas (CPU,
monitor, teclado, parlante y mouse). para asegurar la viabilidad del CEA | pudiendo en
algunos casos variar dicha cantidad de acuerdo a la evaluacion que el Programa realiza

® EI FRSE constiluyd un disposilivo por el cual las empresas parlicipantes contribuian a través de la donacién de
fondos, Actualmente éste ha concluido y las empresas participantes pueden efecluar donaciones de equipos.
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en funcion de l|as necesidades particulares de cada Centro (espacio fisico de la sede,
magnitud de la poblacion beneficiaria, etc.)

Para concretar |a tercer linea de accidn estratégica (Producto 4), se ejecutan las siguientes
acciones:

1. Se fortalece la intervencién para la dinamizacion de los CEAs, incentivando la
autogestion y autosustentabilidad economica, tecnologica, e institucional. Para ello el
equipo técnico trabaja en conjunto con el CEA pautando las funciones, actividades y
servicios que se brindaran a la comunidad. Asimismo se estimula la sustentabilidad
economica a través de mecanismos como el cobro de una tarifa social y/o por el uso de
las instalaciones para realizar actividades particulares.

En cuanto al aspecto tecnolégico, se promueve la colaboracion de actores con
conocimientos  tecnicos que contribuyan  al mantenimiento  y aclualizacion del
equipamiento. Para citar un ejemplo de ello se puede mencionar los vinculos
establecidos con espacios educativos en |la drbita del CEA relacionados con la materia
En términos institucionales se busca que el CEA se constituya en un espacio participativo
con una dinamica de aclividades sostenidas y adecuadas a las necesidades que plantea
la comunidad. (Mer Anexo IV y V. aclividades de seguimiento, informe de seguimiento, y
los programas de capacitacion implementados)

2. Se firman acuerdos institucionales con instancias publicas ¢ del tercer sector para
fortalecer las necesidades de capacitacion en los CEAs y brindar contenidos digitales
como la Coleccion Encuentro y la Serie Oficios provista por el Canal Encuentro, material
campana de prevencion de la Enfermedad de Chagas vy Dengue, provista por el
Ministerio de Salud de la Nacion y herramientas de consulta de tramites de ANSES,
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,

3. Se contribuye a la conectividad en los CEAs a través de subsidios que abarcan periodos
de al menos doce meses. Se contempla la articulacion con empresas proveedores de
servicios de Internet para que suministren estos servicios en forma promocional y/o
gratuita,

4. Se asiste al mejoramiento del equipamiento informatico mediante la provision de nuevos
equipos o la reparacion de componentes dafiados y/o el reemplazo de aquellos que han
quedado obsoletos durante un pericdo que no puede exceder los treinta y seis meses.

5. Se confecciona un Registro de Usuarios por cada Centro a los efectos de medir el uso
de las TICs por parte de la comunidad, en el CEA.

Para apoyar la ejecucion del proyecto la Unidad Ejecutora preve la implementacion de un
Plan de Monitoreo en términos de:

Seguimiento de las ventas y cruces de datos,

Grado de cumplimento del compromiso asumido por el sector privado.
Instalacion y puesta en funcionamiento de los CEAs,

Seguimiento del funcionamiento de los CEAs instalados.

Avances en |a reduccion de la brecha digital,

YWY Y YY

Para ello se conformara un equipo de trabajo gue operara en el ambito del Ministerio de
Industria de la Nacion encargado de monitorear y evaluar el cumplimiento de los objetivos
planteados. El equipo mencionado se basara en informacion proveniente de las entidades
bancarias y/o financieras asi como en relevamientos y encuestas especificas. Se procedera
a disefar la metodologia a ser aplicada para el relevamiento y procesamiento de datos,
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3) PARTICIPACION DEL PNUD
El Gobierno Argentino ha solicitado la participacion del PNUD con el objetivo de;

- Realizar un seguimiento y monitoreo global del Programa MiPc.

- Contar con informacién acerca del grado de cumplimiento del sector privado en relacion a
los compromisos asumidos con el Proyecto, en concordancia con las pautas dictadas por el
Ministerio de Industria de la Macion para el Programa MiPc, aplicado en los acuerdos
vigentes en 2005

- Velar por la transparencia de las operaciones realizadas en el marco de este Programa.

- Articular con otros proyectos de PNUD.

El aporte sustantive del PNUD sera brindar asistencia técnica para la elaboracion del
Reglamento Operativo del Programa.

4) ESTRATEGIA DE SALIDA

Al concluir el proyecto |a experiencia acumulada sera transferida al area del Ministerio de
Industria que podra disponer de la metodologia de trabajo desarrollada durante la vigencia
del proyecto, incluyendo la vinculacion operativa con otras entidades de Gobierno para
avanzar en la construccion de una Sociedad de |a Informacion

El equipo de trabajo encargado de planificar, operar, monitorear y evaluar el cumplimiento
de los objetivos del Programa Mi PC, una vez finalizado este, se establecera como una
unidad de gestion dentro de la Subsecretaria de Coordinacién a los efectos de potenciar las
practicas desarrolladas en materia de inclusion digital incrementando las capacidades
institucionales del mencionado organismo.

Durante la vigencia del proyecto se pone especial énfasis en trasmitir a las organizaciones
diferentes mecanismos orientados a fortalecer sus capacidades de gestion y su
autosustentabilidad econémica, social e institucional entre los cuales podemos mencionar,
generacion de vinculos con instituciones publicas y privadas, posibilidad de cobro de tarifas
sociales; generacion de proyectos colectivos y de desarrollo local y regional. Todo ello en
aras que, una vez cumplido el plazo de vida del Programa MiPc, las ONGs huéspedes
puedan ser responsables de la gestidn integral de los CEAs.

En relacion al equipamiento, al término del vencimiento del plazo estipulado en el Acuerdo
celebrado entre las partes,’ este podra quedar en posesion de la ONG huésped siempre y
cuando la misma cumpla con los términos del Proyecto PNUD 05/010. Caso contrario, el
Programa esta facultado a rescindir el mismo y redistribuir los equipos.

7 Acuerdo de Colaboracidn, Anexo Il —Confrato de Comodato-
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1)

PARTE Ill: ACUERDOS INSTITUCIONALES
ARREGLOS DE EJECUCION

Dado que el Gobierno Argentino y el PNUD han suscripto, con fecha 8 de febrero de 2010 el
CPAP 2010-2014, a partir de dicha fecha el presente Documento de Proyecto se subordina
a dicho CPAP. En caso de contradiccion entre este Documento de Proyecto v el CPAP, lo
establecido en este ultimo tendra prevalencia.

En virtud del Acuerdo suscrito entre el Gobierno de Argentina y el PNUD firmado el 26 de
febrero de 1985 y aprobado por la ley N® 23.396 del 10 de octubre de 1986, en este
proyecto se adopta la modalidad de ejecucion nacional plena.

Las normas y procedimientos de tipo operacional, ejecutivo y/o administrativo que se
seguiran para el desempefio de las actividades contempladas en este proyecto, se detallan
en el Manual de Gestion de Proyectos de Cooperacion Técnica Ejecutados por el Gobierno
(PNUD — Argentina Septiembre 1994 y sus aclualizaciones),

Mediante dicha modalidad de ejecucion, el Gobierno Argentino propone al Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) acordar un organismo de ejecuciéon que asuma
la responsabilidad primordial en la ejecucion del proyecto, A tal efecto, actuara como
organismo de gjecucion el Consejo de Coordinacion de Politicas Sociales.

La Direccion Nacional del Proyecto sera asignada a la Subsecretaria de Coordinacion del
Ministerio de Industria de la Nacian.

Del Director Nacional del Proyecto dependera el Coordinador, que tendra a su cargo la
Unidad Ejecutora del Proyecto. El Director Nacional del Proyecto propondra a la Secretaria
de Coordinacion y Cooperacion Internacional de la Cancilleria la persona del Coordinador
del Proyecto, remitiendo su curriculum y otros antecedentes que estime pertinentes, e
indicara cuales seran las facultades que delegara el Director Nacional en el Coordinador, La
Secretaria de Coordinacion y Cooperacion Internacional resolvera, junto con el PNUD,
acerca de su designacion en dicho cargo.

El Director Nacional del Proyecto tendrd bajo su responsabilidad la ejecucién del mismo,
velando para que se cumplan no solo sus objetivos y resultados sino también las normas y
procedimientos que se establecen en el presente documento, sus Anexos y el Manual de
Gestion de Proyectos de Cooperacion Técnica del PNUD,

Al Director Nacional del Proyecto le correspondera con exclusividad efectuar las solicitudes
de anticipo de fondos y las respectivas rendiciones de gastos, pudiendo delegar en el
Coordinador del Proyecto la facultad de realizar las contrataciones y adquisiciones, asi como
los demas aclos necesarios para la administracion del Proyecto, todos los cuales seran
realizados en nombre del Proyecto

Las acciones que desemperie el organismo de ejecucion en cumplimiento de las actividades
previstas en el documento de proyecto estaran sujetas, tanto a las disposiciones del
“Acuerdo entre el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el Gobierno de la
Replblica Argentina®, sefialado precedentemente, como a los procedimientos establecidos
en el presente documento, sus anexos y el Manual de Gestion de Proyectos de Cooperacion
Técnica del PNUD.

Por consiguiente, la delimitacion de las responsabilidades y obligaciones de las partes

signatarias en la ejecucion del proyecto se ampararan en el Acuerdo mencionado en el
parrafo precedente.
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Las acciones administrativas deberan ser tramitadas a través del Sistema GAUCHITO, que
opera estableciendo comunicaciones simultaneas entre el Proyecto, la Cancilleria y el
PNUD.

El Director del proyecto preparara y presentara al PNUD un informe trimestral sobre la
utilizacion de los anticipos recibidos con cargo al proyecto, v el estado de cuenta bancario.
Dichos informes deberan ser presentados a mas tardar en las siguientes fechas: Abril 15,
Julio 15, Octubre 15 y Enero 15, y cada informe debera corresponder al trimestre anterior o
al uitimo anticipo recibido cuando se solicite mas de un anticipo por trimestre.

El PNUD no entregara otro anticipo mientras no reciba el mencionado informe y el estado de
cuenta bancario

Para ello, el proyecto debera contar, desde su inicio, con el equipamiento y conexion de
Internet que le permita su operacion permanente y en tiempo real. El presente proyecto
terminara:

1) Por vencimiento del término previsto para su duracion,

2) Por mutuo acuerdo de las partes;

3) Por cumplimiento de sus objetivos inmediatos antes o despues de lo previsto;
4) Por fuerza mayor o caso fortuito.

ARREGLOS DE COORDINACION

Para alcanzar sus resultados este Proyecto requiere de mecanismos de coordinacion y
cooperacion entre las siguientes instituciones/actores:

=  Ministerio de Industria.

El Ministerioc de Industria es el encargado de promover y coordinar los acuerdos con el
seclor privade (fabricantes, empresas de servicios, bancos, distribuidores vy
comercializadores), asi como de articular con las instituciones publicas y privadas aliadas en
los objetivos estratégicos del Programa MiPc. A su vez, proveera fondos necesarios para
contribuir a los logros y sustentabilidad del mismo

* |Instancias publicas que brindan contenidos educativos ylo de servicios, entre otros:
Ministerio de Salud de |a Nacién.

ANSES.

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion.

INCAA

Canal Encuentro.

* |nstancias de Preseleccion y articulacion:

Subsecretaria de Pequena y Mediana Empresa y Desarrollo Regional (SEPYME) -Ministerio.
de Industria y Turismo; Subsecretaria de Comercializacion de |la Economia Social y
Secretaria de Coordinacion y Monitoreo Institucional -Ministerio de Desarrollo Social de la
Nacion-; Subsecretaria de Desarrollo Rural y Agricultura Familiar -Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Pesca-; Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, Anses, Ministerio de
Salud de la Nacion, Ministerio de Educacion de la Nacion; Canal Encuentro; INCAA: Fondo
Nacional para la Creacion y Consolidacion de Micro-emprendimientos (FOMICRO) -
dependiente del Banco de la Nacion Argentina-, Comisidn Nacional Protectora de
Bibliotecas Populares (COMABIP) -Presidencia de la Nacion-, Ministerio del Agro de la
Provincia de Misiones, entre ofras, como agentes preseleccionadores de organizaciones
sociales para la instalacion de CEAs y/o articuladores
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Municipios: Vinculado al acuerdo de implementacion de la Estrategia de Desarrollo local, se
busca articular con empresas o microemprendimientos que estan ensamblando equipos en
ambitos locales.

ONGs que trabajan con el Programa o son reconocidas por su trayectoria y/o trabajo
territorial que presentan una organizacion para sea gestionadora de un CEA.

= |pnstituciones crediticias:

Las instituciones bancarias son las encargadas de |anzar una linea de financiacion a baja
tasa y cuota para acceder a lineas de créditos orientadas a la adquisicion de computadoras
personales.

= Sector Privado

En el Plan de ventas a hogares del Programa MIPC participan:

Los proveedores de componentes y software informatico, quienes se comprometen a
abastecer a los fabricantes armadores de equipos de los insumos originales y a supervisar
la calidad de los equipos que se fabriguen

Los fabricantes armadores de los equipos de hardware, quienes se comprometen a utilizar
los insumos originales provistos para fabricar equipos completos de computacion en funcién
de las configuraciones que se acuerden, utilizando una marca unica registrada, asegurando
calidad homogeénea y brindando las garantias habituales de mercado;

Las cadenas responsables de la comercializacion se comprometen a asegurar los puntos de
venta necesarios para cubrir la demanda de los nuevos equipos en todo el pais.

Las instituciones de preseleccion, capacitacion y supervision se comprometen a contribuir
con la ejecucion de la palitica de responsabilidad social empresaria;

Las empresas de lelecomunicaciones, quienes se comprometen a garantizar acceso y
conectividad en los equipos comercializados plan 2005/2006

Los compromisos aludidos seran asumidos por grupos integrados de proveedores,
fabricantes, vendedores e Instituciones mediante acuerdos privados que seran declarados
elegibles por el Ministerio de Industria de la Nacién a los efectos del financiamiento bancario
y de la provision de fondos al Proyecto, Estos acuerdos constituyen insumos externos
esenciales pero no forman parte de las actividades propias del proyecto.

En el marco de las actividades del Proyecto se firmara una Carta de Adhesion entre el
Director del Proyecto y cada fabricante que participe del Programa MiPc con el objetivo de
dejar establecidas las responsabilidades y obligaciones de las partes asi como las
eventuales penalidades a ser aplicadas en caso de incumplimientos Plan 2005 y 2006. En
principio, alli se dejara establecido que los fabricantes deberan depositar en la cuenta Unica
del PNUD una suma fija de dinero por cada equipo vendido en el marco del Programa MiPc
(que constituira el Fondo de Responsabilidad Social Empresaria que financiara la instalacion
de los Centros de Acceso y Entrenamiento Informatico). También se establecera que una
vez que los fabricantes recauden la suma de $ 30.000 o cada 30 dias —lo que suceda antes-
depositaran el dinero en la cuenta unica del PNUD. En segundo lugar, se dejara establecido
que el Proyecto hara un seguimiento de los equipos vendidos en el marco del Programa
MiPc y monitoreara un sistema de controles cruzados en el cual participaran tanto los
proveedores de componentes y software como las cadenas responsables de la
comercializacion (Plan 2005 y 2006),
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4)

5)

6)

PREPARACION DEL PLAN DE TRABAJO

El Director del Proyecto preparara un plan de trabajo anual en donde se reflejen las
actividades y los productos que se alcanzaran con la ejecucion de las mismas, indicando los
periodos de ejecucion de estas actividades y los responsables de llevarlas a cabo. El primer
plan de trabajo se encuenitra anexo a este documento de proyecto y se actualizara
inmediatamente despues que se inicien |las actividades del proyecto.

Cada plan anual sera remitido a la oficina del PNUD para su informacion y observaciones.

PRESENTACION DE INFORMES Y EVALUACION

El proyecto sera objeto de un examen conjunto por parte de la Subsecretaria de
Coordinacion del Ministerio de Industria de la Nacion y el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo PNUD.

El Director o coordinador del proyecto preparara anualmente y sometera a una reunion de
examen conjunto, el infforme de progreso del proyecto. La organizacion, el alcance y las
fechas de las reuniones se decidiran después de celebrar consultas entre las partes que
hayan firmado el documento de proyecto. Parte integral del informe de progreso sera el
inventario de equipos y activos fijos del proyecto, el cual debera ser actualizado con cada
informe o cuando lo requiera la oficina del PNUD.

El proyecto sera visitado, cuando menos una vez al afio, por funcionarios del PNUD para
verificar que |os productos estén siendo alcanzados de acuerdo a los planificado y para
ayudar a resolver los problemas gue surjan durante la ejecucion

El proyecto estara sujeto a auditoria externa, de acuerdo con el programa anual que
establezca el PNUD. El gobierno debera proporcionar los servicios de una institucién publica
que se encargue de realizar la auditoria entre los meses de Enero y Abril, de tal forma que
los informes estén terminados antes del 30 de abril. Asi también se asegurard que dicha
auditoria sea realizada de conformidad con las normas que regulan la ejecucién de
proyectos apoyados por el PNUD. En caso de que el gobierno no pueda proporcionar los
servicios de auditoria, se debera prever en el presupuesto del proyecto los recursos
necesarios para que una institucion o empresa se encargue de realizarla.

RIESGOS

El proyecto conlleva una serie de riesgos para su exitoso desemperio, a saber:
Incumplimiento por parte del sector privado. en relacion al acuerdo de provision de equipos
ylo colaboracion con el FRSE

Cuestiones macroeconomicas que condicionen el otorgamiento de créditos a tasas
preferenciales para el publico destinatario del programa.

Incumplimiento por parte de |as organizaciones de los compromisos asumidos en el Acuerdo
de Colaboracion.

Cambios en la coyuntura socioeconomica que impacten en |la realidad local y que generen
repercusion en poder garantizar |la autosustentabilidad de los CEAs.

OBLIGACIONES ANTERIORES Y REQUISITOS PREVIOS

El inicio del proyecto se dara cuando se disponga de los aportes estipulados para su
financiamiento.
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Los recursos financieros de este proyecto seran administrados de acuerdo con el
reglamento financiero del PNUD y durante la gjecucion del proyecto, las actividades del
mismo se ajustaran al nivel de aportes efectivamente depositados, de acuerdo con lo
programado en el calendario de pagos.

El PNUD firmara el documento del proyecto y proporcionara su cooperacion al mismo con
sujecion al cumplimiento de este requisito. Si no se cumpliere este requisito el PNUD puede,
a su discrecion, suspender su cooperacion hasta el momento en que los aportes
programados se hayan recibido y garanticen el financiamiento del proyecto.

Los recursos que el PNUD perciba en moneda nacional como costos compartidos o
contribuciones a fondos en fideicomiso, seran convertidos a dolares de los Estados Unidos,
aplicando lo establecido en el Capitulo V del Manual de Gestion de Proyectos Ejecutados
por el Gobierno que se anexa y forma parte del Documento de Proyecto.
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PARTE IV: CONTEXTO LEGAL

Este documento de proyecto sera el instrumento contemplado en el Articulo 1, parrafo 1, del
Acuerdo suscrito entre el Gobierno de la Republica Argentina y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) firmado por las partes el 26 de Febrero de 1985 y
aprobado por Ley Nro. 23.396 del 10 de Octubre de 1986.

Como se ha sefialado en el Apartado “Estrategias del Proyecto y Arreglos de Ejecucion”, en
virtud del Art. Ill Parr. 1 del referido Acuerdo, el Gobierno Argentino ha propuesto al PNUD
acordar a |la Subsecretaria de Coordinacion del Ministerio de Industnia de la Nacion como
Organismo de Ejecucion del presente proyecto, asumiendo la responsabilidad primordial en
la ejecucidn del mismo.

Las acciones que desarrolle el organismo ejecutor en cumplimiento del Proyecto, quedaran
sujetas a las disposiciones del referido Acuerdo y del presente documento de proyecto,
segun lo dispuesto por el parrafo 3 del citado Art. Il De lo antedicho se desprende que el
organismo ejecutor actla, en este caso, como mandatario del Gobierno Argentino en el
marco de un Acuerdo Internacional ratificado por ley, y de este Documento de Proyecto, con
exclusion de toda legislacion que le hubiere sido aplicable de no mediar dicho Acuerdo ya
gue, en razon de lo establecido en el Art. 75, inc.22 de |a Constitucién Nacional, tiene
jerarquia superior a las leyes.

El Acuerdo prevé que el mismo "se aplicara a toda asistencia del PNUD vy a los Documentos
de Proyecto y otros instrumentos que las partes concierten para definir con mas detalles los
por menores de tal asistencia y las responsabilidades respectivas de las partes y del
organismo de ejecucion en relacion con tales Proyectos”

De ello se desprende que las partes tiene amplias facultades en cuanto a la fijacion de la
normativa general y funciones del organismo ejecutor, las que deberan especificarse en el
documento de Proyecto y sus anexos, pudiendo entonces designar como organismo
gjecutor a una estructura del Gobierno Argentino, fijarle funciones y dotarla de |a facultad de
dictar la normativa especifica en materia de contrataciones, pagos, etc.

Generalizando lo antedicho, el Acuerdo establece (Articulo X, parrafo 1) que “el Gobierno
adoptara todas las medidas necesanas para que el PNUD, sus organismos de ejecucion,
sus experios, y demas personas que presten servicios por cuenta de ellos, estén exenlos de
los reglamentos u otras disposiciones legales que pueden entorpecer las operaciones que
se realicen en virtud del presente Acuerdo...", otorgando asi amplia libertad a las partes para
fijar la normativa de gjecucion que consideren mas apta.

Las revisiones del documento de proyecto que se indican a continuacion, pueden ser
efectuadas unicamente con la firma del Representante Residente del PNUD, siempre que
los ofros signatarios no presenten objeciones a estas revisiones:

Revisiones de cualguiera de los anexos del documento de proyecto o adiciones a ellos.
Revisiones que no impliquen cambios significativos en los objetivos inmediatos, los
productos o las actividades del proyecto, pero que se deriven de una redistribucion de los
insumos ya acordados o a aumentos de los gastos debido a la inflacion, y

Revisiones anuales obligatorias, mediante las cuales se reescalone la entrega de los
insumos acordados del proyecto, se aumenten los gastos de los expertos o de otro tipo
debido a la inflacién, o se tenga en cuenta el margen de flexibilidad del organismo de
gjecucién en materia de gastos.

Por ofra parte, en caso de haber ajustes en los objetivos inmediatos, en los productos o en
las actividades propuestas en el documento de proyecto o por extension del ciclo del
proyecto o modificaciones en el presupuesto del proyecto, se deberan hacer revisiones
sustantivas y presupuestarias, las cuales debe firmar tanto el PNUD, el Ministerio de
Relaciones Exteriores Comercio Internacional y Culto, y el organismo ejecutor,
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PARTE V: PRESUPUESTO

El presupuesto total es de U$S 4.491.470.- y se financiara con recursos de terceras partes y

del Estado Nacional en la proporcién siguiente:
Terceras Partes y Costo de Administracion: U$S 1.970.747 - y Estado Nacional y Costo de

Administracion, U$S 2.520.723 -
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ANEXO |

Procedimientos de Cierre

Para el cierre operativo del Proyecto quedan bajo responsabilidad del Director Nacional y del
Coordinador las siguientes acciones:

a) El proyecto presentara el informe final 60 dias antes de su finalizacion para su
presentacion con antelacion a la reunion de Revision Tripartita Final.

b) Se efectuara la rendicion de caja chica, la liberacion de pagos pendientes y la
transferencia de equipamiento. Se presentara constancia de la transferencia de los hienes
adquiridos con los fondos del proyecto.

c) Se procedera al cierre de las cuentas bancarias que el proyecto tenga habilitadas a su
nombre.

d) Se presentara el informe financiero correspondiente a la rendicion del Gltimo trimestre de
ejecucion del proyecto.

e} El proyecto solicitara la auditoria final, la cual debera adjuntarse a la documentacién de
cierre, Asimismo debera comunicar qué funcionario sera responsable de recibir a los
auditores.

f) El proyecto presentara la Revisién Final,

g) Se presentara un detalle de las situaciones litigiosas o reclamos pendientes.

h) Se presentara |la designacion del responsable del Gobierno para la custodia de los
archivos del proyecto.

i) Se presentara un Acta de entrega de los archivos y registros del proyecto y el detalle de
los mismos.

]} Se presentara un Acta de entrega del Coordinador al Director Macional en la que quede

constancia del cumplimiento de las acciones de cierre,
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ANEXO Il
1.1 Procedimiento para concretar el Producto 1

Intervencién del sector privado.

El proyecto ha convocado a las empresas proveedoras de componentes y equipos -
ensamblados en el pais- y de software. El requisito que se les ha impuesto es que el
producto que ofrezcan esté diagnosticado y evaluado por el INTI, asi como también que
permitan a este instituto diagnosticar la planta de ensamblado.

Se desarrollaron reuniones de consenso para homogenizar criterios y los productos
parlicipantes. En 2005 y 2006 se determinaron los modelos,

En la primer etapa participaron los proveedores de grandes cadenas. A partir de 2007 se ha
venido desarrollando, en conjunto con el INTI, la posibilidad de arganizar una convocatoria a
pequefos ensambladores barriales, comunales o provinciales a los efectos de incorporarlos
a los beneficios de la financiacién bancaria para los productos que ofrecen a sus clientes,
con la condicion de ser diagnosticados y/o capacitados por el INTI. Se ha previsto la
articulacion con las instancias publicas locales para contribuir en el agregado de valor, a los
procesos de comercializacion de dichos ensambladores asi como cualquier otro beneficio
que pudiere otorgar esa autoridad Se iniciaron a partir de 2008 acuerdos con la
Municipalidad de Quilmes y Chivilcoy en la Provincia. de Bs. As vy San Rafael en la
Provincia de Mendoza.

Comprometiéndose con el objetivo de disminuir la brecha digital, los fabricantes nacionales
de computadoras aportaron al Proyecto una suma fija por cada equipo vendido (monto que
se acordd en relacion al producto) constituyéndose el "Fondo de Responsabilidad Social
Empresaria”

Intervencion del sector financiero

Los Bancos parlicipan de reuniones especiales para consensuar los términos y condiciones
de financiacion. Luego de logrado el acuerdo se comprometen a través de una nota que
elevan al programa a llevar adelante |la operatoria.

Por dltimo los consumidores cuando adquieren una PC a través del Programa cuentan con

tasas preferenciales y un periodo de financiamiento de 18 o 40 cuotas segun el plan al que
adhieran.
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ANEXO Il
Procedimiento para concretar el Producto 2

Seleccion de CEAs

Las ONGs seran seleccionadas por el Programa a parlir de una preseleccion elevada por
instancias publicas 6 del tercer sector que poseen experiencia y conocimiento de la realidad
local. Entre ellas se pueden enumerar:

A SEPYME: articulacion para fortalecer a las Pymes con de la instalacién de
Centros de Ensefianza y Acceso Informatico a través de las Agencias de
Desarrollo Regional -ONGs sin fines de lucro integradas por actores publicos y
privados del sector local, cuya finalidad es contribuir al desarrollo sustentable de la
region colaborando con las Pymes., y del programa Sistemas Productivos Locales
-Clusters-; que brinda apoyo técnico y financiero a Pymes que constituyan
bloques productivos, o que integren otros tipos de articulacion vertical u horizontal,
Ambas instancias brindaran también servicios de capacitacion y asistencia técnica
a los beneficiarios de los CEAs.

B. Subsecretaria de Desarrollo Rural y Agricultura Familiar-dependiente del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca-. organismo técnico que desarrolla
sus actividades a lo largo del territorio y funciona como socio estrategico del
Programa a los efectos de pre-seleccionar las organizaciones sociales interesadas
en administrar nuevos CEAs, comprometiéndose a brindar asistencia financiera
para el desarrollo de las capacitaciones.

C. Subsecretaria de Comercializacion de |la Economia Social y secretaria de
Coordinacién y Monitoreo Institucional -Ministerio de Desarrollo Social-: colaboran
en la preseleccion de iniciativas colectivas, organizativas y productivas que
cumplan con los objetivos establecidos por MiPc para la implementacion y puesta
en marcha de los Centros de Ensefianza y Aprendizaje Informatico (CEA) como
también en brindar instancias de capacitacion de seguimiento e informacion para
el monitoreo y control del programa.

D. El Ministerio del Agro y Finanzas Publicas de |la Provincia de Misiones: su rol es
preseleccionar 20 organizaciones sociales que lleven adelante aclividades
productivas en las ferias francas de la provincia para que se conviertan en
administradoras de nuevos CEAS, comprometiéndose a brindar asistencia
financiera para el desarrollo de las capacitaciones.

E. ONGs que trabajan con el Programa o son reconocidas por su trayectoria y/o
trabajo territorial que presentan una organizacion para sea gestionadora de un
CEA.

Una vez lista la preseleccion se evalla la propuesta de hospedar y gestionar el CEA
teniendo en cuenta: la documentacion obligatoria (antecedentes de la Organizacion,
proyecto y servicios comprometidos por la ONG respecto del funcionamiento del CEA), las
caracteristicas demograficas de la poblacion, el impacto social, la autosustentabilidad
economica, técnica e institucional, la complejidad y monto de las obras de
acondicionamiento requeridas en el sitio a instalar el centro y los programas de capacitacion
a desarrollar,

Los requisitos y responsabilidades de las organizaciones seleccionadas quedan
establecidos en el Acuerdo de Colaboracion que se firma con las ONG. Dentro del mismo
hay un anexo con el contrato de comodato donde se explicitan la cantidad de equipos
asignados, detalles técnicos y se establece el destino de ulilizacion de los mismos.
Asimismo queda determinada la duracién del comodato vy la transferencia de los equipos a la
ONG.
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El set de equipamiento es adquirido por el Programa MiPc y es distribuido a los CEAs. El
mismo responde a modulos estandar adaptandose a la propuesta de las ONGs. También se
contempla la posibilidad de gue las empresas participantes donen este equipamiento
directamente a las ONGs.

El subsidio de instalacion no puede superar el 30 % de los $90.000 estimados para cada
Centro y es entregado a la ONG receptora para su posterior rendicion. Solo en caso
excepcional, y cuando existan razones justificables, se podran exceder los montos previa
conformidad del PNUD.

En el momento que la ONG queda seleccionada para gestionar un CEA, el consultor debera
acompanar las actividades de refaccion del lugar y constatar que esté listo en tiempo y
forma para la posterior inauguracion.

Cada Centro selecciona un lider en informatica responsable de la formacion del o los
docentes y de los programas de capacitacion que se implementen. A su vez, los organismos
€ instituciones que actian en la preseleccion, o en su defecto el Programa MiPc, podran
contribuir con un subsidio para que la ONG cubra las necesidades de capacitacion cuando
asi lo requiera

Otra de las contribuciones previstas por el Programa, en caso de que las ONGs no
obtuviesen las donaciones de terceros, es la provision de servicios de conectividad por un
periodo preestablecido y/o la actualizacion de equipos.
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ANEXO IV

Procedimiento para concretar el Producto 4: Acciones de Seguimiento

ARGENTINOS

ACTIVIDADES DE APOYO AL PROGRAMA "MIPC" DE INCORPORACION DE IT EN LOS HOGARES

CODIGO DE PROYECTO ARG 05010

Actividades de Seguimiento

Diescripcion

1. Revision y archivo de la
documentacian

Una vez instalado el CEA se coteja el convenio y comodato firmado
por las Autoridad del Programa y de la ONG y se abre una carpeta
donde se archiva toda la documentacion

2. Asignacion del nuevo CEA a un
consultor

Un consultor toma la carpeta del nueve CEA segun la provincia que
le corresponda, y lee detenidamente el proyecto y los antecedentes
de la organizacién. De alli en adelante el consultor asignado sera el
responsable del seguimiento del ese CEA |

A parlir de este seguimiento, el consultor debera tramitar la
solicitud de subsidios de conectividad, capacitacion o mejoramiento
de equipo que los CEAs puedan necesitar,

En lineas generales |a cantidad de CEAs ha sido distribuida
equitativamente entre los consullores a cargo del seguimiento.

3. Comunicacion y soporte del CEA

El consullor asignado se comunica telefénicamente y via mail can
los CEAs con una frecuencia mensual para canocer la situacian
puntual de cada uno. Se responden consultas y dudas que se les
presentan a los referentes del CEA,

4. Registro ordenado de la informacion

El consultor envia en forma semestral un informe donde cada Cea
debera detallar las actividades que ha llevado a cabo durante ese
periodo, tanto capacitaciones comao otras actividades y uso del
espacio, Este informe, en un plazo de 15 dias debera ser devuelto
al consultor, (Ver ANEXO V)

5 Analisis de los informes

Se analiza la situacian planteada por cada CEA y se da curso a las
problematicas que presenlen los referentes de los CEA brindando
el apoyo técnico y / o financiero necesario.
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ANEXO V: Modelo de Acuerdo de Colaboracion (Queda adjunto en archivo separado)
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ANEXO VI: Informe Semestral de seguimiento de los CEAs

Minisbodio de ndestria
Precidencia de la Macldn

PROGRAMA MiPe -INFORME SEMESTRAL DE SEGUIMIENTO de los CEAs-

Mombre de Ia organizacion

N de CEA

Fecha limite de presentacian del
informe

Mombre del Curso

Mombre del Doecente

CURSOS*:
MNombre del Curso I
Mombre del Docente = - S
Ll alel Docenie
Teléfono del Docente - o
Duracion del Curso {ineses) - S S
| Cantidad de inscriptos totales .
Hambres
Mujeres|
Cantidad de inseriptos de mis de 61 aios
Canlidad de Egresauos
Costo del curso |
CURSOS:

Email del Docente

Teléfono del Docente

Duracidn del Curso (neses)

Cantidad de inscriptos totales

Hombres |

Mujeres

Cantidod de Egresados

Costo del curso

# En caso gque el Cea esté renlizando mids de dos cursos, repeti el cuadro.

Uso {usan €] CEA, pero no con cursos)

Cantidad de nsuarios wiales, septin
REGISTRO DE USUARIO

FHombres

Mujeres
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Uso (usan el CEA, pero no con curses)

Malivos de uso

Irfimites -anscs. alip efe.-

cscolar (todos Jos niveles)

traibiijo

entretenimivntlo

010000

olros

Use de Materiales Digitales {Canal encuentra, Oficios, Salud u otros que utilice la organizaciin)

capacilacion

difusian, debate

U 000

s entretenimiciie )
B olros
L] B
Contacto que han realizado con instaneias que articulan con el Programa MiPC
Anses

~ Minisleria de Trabajo

Programa Yoluntarinde Universitario -
Mlinisterio de Edocacion-

Sepyme -Ministero de Industria-

Tuguito =soltware libre-

(N

En que estado se encuentra esie conlacto’?

]

i

inicindo avameado

con gqué persona hicleron ¢l contaela? |

Espacio para comentarios v propuesias del CEA
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ANEXO VII: Mat

riz de Indicadores

PRODUCTOS
ESPERADOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

Plan de Equipamiento
de PCs en hogares

Cantidad de PC vendidas a Hogares
respecto del periodo anterior

Cantidad de Notebook vendidas a Hogares
respecto del periodo anterior

Cantidad de ensambladores calificados
positivamente por el INTI respecto de los
que fueron diagnoslicados,

Estadisticas, Informes Encuestas |

Esladisticas, Informes Encuestas

Listado emitido por el INTI de
ensambladores diagnosticados y
calificados

Centros de Ensernanza
y Acceso Informatico
(CEAs) en
funcichamiento en el
territlorio nacional

Cantidad de Subsidios para
acondicionamiento de una nueva sede,

Cantidad equipos para una nueva sede.

Subsidio otorgado en concepto de
acondicionamiento de sede

Equipos entregados

CEAs fortalecidos a
lraveés de acciones de
apoyo y seguimiento

Promedio de beneficiarios directos del CEA

Porcentaje de CEAs que lograron una
geslion aulosustentable

'Cantidad de egresados por CEA

Cantidad de Subsidios para capacitacion,
viaticos docentes y actualizacion de
equipamiento

Cantidad de Subsidios para conexién a
Internet

~Registro de los usuarios al CEA

Planillas trimestrales de seguimiento |

Cerlificados entregados

Subsidio otorgado en concepto de
capacitacian y aclualizacion de

equipamiento |

Subsidio otorgado en concepto de
conexion a Internet
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Ministerio de Industria
Programa Mi PC
Proyecto PNUD ARG 05/010

ACUERDO DE COLABORACION

. INTRODUCCION

1.1, Entre el Programa -Proyecto PNUD ARG 05/010- del Gobierno de la Republica Argentina y
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), con domicilio en la calle
Paseo Colén 189, Piso 5. Oficina 505. Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Argentina, en
adelante “el Programa”, representado en este acto por Nora lrene Kristol, DNI 06.523.136,

en su caracter de Coordinadora General por una parte. y la  Asociacion

CIVlcossinisimmmeisineressemmrssmsryessere con domicilio en la calle ... N¢
verraenne d€ la localidad de ...l provincia de ............... , representada en este
geto Por &l Sre i PNS csmmseinerarensois en su cardcter de ..., €D

adelante “la Organizacion” (v en conjunto con el Programa. “las partes”™) se conviene en

celebrar el presente Acuerdo de Colaboracion sujeto a las sipuientes clausulas v condiciones:

1.2. De conformidad con ¢l Documento de Provecto v con las clausulas y condiciones que
siguen, el Programa proveerd a la Orpanizacion los fondos que mas abajo se estipulan para la
puesta en marcha de ...... CEA destinado a la prestacion de servicios de capacilacion y acceso
a las tecnologias de la informacion en la comunidad asistida. financiado en el marco del

Programa Mi PC, Ministerio de Industria de la Nacion.

1.3. En la ejecucion del Programa. la Organizacion se atendrd estrictamente a lo establecido en
este Acuerdo y sus Anexos, v a las Cartas de Instrucciones que en su consecuencia emita el

Programa y que aclaten o amplien aspectos administrativos u operativos.

1.4. La Ley aplicable a todos los efectos derivados en este Acuerdo serd el Acuerdo Marco
suscripto por la Repiiblica Argentina y el PNUD con fecha 26 de octubre de 1985 v aprobado
por Ley 23396 del 10 de octubre de 1986, con exclusion de toda otra normativa que le

hubiere sido aplicable de no mediar el referido Acuerdo Marco.
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Ministerio de Industria
Programa Mi PC
Proyecto PNUD ARG 05/010

1.5. Respecto a los derechos intelectuales. patentes u otros derechos de propiedad sobre
materiales elaborados con motivo del presente Acuerdo. segun se establece en el Art, 12 de
las Condiciones Generales. se deja establecido que el Gobierno Argentino siempre
dispondra de libre acceso y derecho al uso sobre los mismos. En cuanto a la difusion
ptiblica. se estableceran los medios adecuados para el conocimiento de aquellos contenidos

que se consideren de interés general.

2. PROPOSITO

2.1. Mision de los firmantes

El Programa tiene como objetivo estratégico realizar una contribucion significativa en la
reduccion de la brecha digital existente en Argentina. promoviendo la participacion del sector
privado en la colocacion de una cantidad apreciable de equipos computacionales de bajo
costo, y el desarrollo de CEAs en un plazo de cinco aiios a través de Organizaciones No

Gubernamentales que se ajusten a las exigencias del Proyecto.

Las Organizaciones participantes tendian  por mision la inclusion  ciudadana, la
democratizacion de las distintas esferas sociales. v la generacion de capacidades que
promuevan la igualdad de oportunidades. Se valorara especialmente aquellas que hayan

realizado o que promuevan la inclusion digital.

2.2.0bjetivo del acuerdo

El presente acuerdo tiene como objeto crear entre las partes las condiciones para poner en
marcha .... CEA destinado a la prestacion de servicios de capacitacion y acceso a las
tecnologias de la informacion en la comunidad asistida por la Organizacion. de manera de
realizar una contribucion efectiva en la reduccion de la brecha digital estructural. relacionada
con el analfabetismo tecnologico. En este contexto la Organizacion se compromete a
promover la Inclusion Social y Digital de la comunidad en la que actiia y con la que se

integra,
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Ministerio de Industria
Programa Mi PC
Proyecto PNUD ARG 05/010

3. CONDICIONES

3.1, Plazo

Fl plazo del presente Acuerdo serd de 36 (treinta v seis) meses a contar desde la suscripeion
del Comodato (el "Plazo") de no haber existido causas de rescision. que cualquiera de las
Partes deberdt comunicar por escrito con una antelacion de 30 dias a la lecha de vencimiento

del Plazo.

3.2. Servicios comprometidos

A través de la puesta en marcha de los CEAs v su operacion, ln Organizacion se compromete

a la prestacion de los siguientes lipos de servicios:

3.2.1. Capacitacion en el uso de teenologias de la informacion
3.2.2. Entrenamiento en teenologias de la informacion articulado con proyectos individuales
y comunitarios

3123 Utilizacion de computadores y aceeso a Internet en forma individual

Para la adecuada prestacion de estos servicios. la Organizacion se compromete a garantizar
un tiempo minimo de funcionamiento del Centro de 6 (seis) horas diarias de lunes a sdbados,
con acceso a la comunidad, sea en forma individual o grupal. para la asistencia 4 cursos y
entrenamientos. asi como para facilitar la utilizacion de los equipos v la conexion a Internet
para ¢l desarrollo de actividades individuales o grupales. En este ltimo caso, €5 decir,
cuando se faciliten el CEA a personas o grupos para llevar a cabo aclividades en forma
independiente a los cursos o entrenamientos programados. la Organizacion adoptard normas
y controles apropiados para garantizar que su utilizacion se materialice dentro del propésito

declarado en el punto 2.

Excepto las condiciones expresadas en el parrafo anterior. la Organizacion queda facultada
para organizar las actividades y servicios de la manern mas conveniente para el objetivo de

este acuerdo, por intermedio del Programa,
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Ministerio de Industria
Programa Mi PC
Proyecto PNUD ARG 05/010

El Programa. queda facultado para solicitar a la Organizacion reporles escritos mensuales
sobre los servicios desarrollados en el CEA. que describan la calidad y cantidad de los
mismos. El Programa y/o los agentes autorizados o auditores que ¢l designe. recibiri/n los
informes arriba indicados v podran requerir a la Organizacion las aclaraciones o
ampliaciones de antecedentes que crean convenientes a los fines de pader completar su

evaluacion.

3.3. Equipamiento otorgado en comodato

La Organizacion recibe en comodato de parte del Programa y comao parle de este acuerdo
.................. PCs para ser instaladas en el sitio designado y utilizables solo con fines de
prestacion de los servicios comprometidos. En el Anexo 1l se incluve el Contrato de

Comodato de Equipos. que es parte integrante de este Acuerdo.

3.4, Designacion del sitio

3.4.1. Las partes convienen que: ... CEA luncionari en el sitio ubicado en calle
e P S R SRR lccalidad de ..oiciciiiiciiing Provingia de .ovssveeness
La Organizacion declara en este acto que se encuentra en condiciones y en derecho de
funcionar en ese sitio en virtud de tener una relacion juridica con el mismo. y que
dicha condicién le permite asumir la sustentabilidad del centro por el plazo
comprometido en el punto 3.1.

3.4.2. Cualquier cambio de domicilio del sitio debera ser comunicado y aprobado
previamente por el Proyecto. El incumplimiento de esta obligacion implica la
caducidad automatica del Acuerdo v la obligacion de la Organizacion de reintegrar

los hienes cedidos en comodato sepin ¢l punto 3.3,
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3.5. Desarrollo del sitio y de las condiciones operacionales del CEA

R

F3.2

La Organizacion se compromete a dotar al sitio de las condiciones de infraestructura
hasicas imprescindibles para el correcto funcionamiento del CEA. Asimismo, la
Organizacién se responsabiliza a que se garantice en forma plena y efectiva la
existencia de instalaciones necesarias para prevenir los riesgos gue pudiesen
eventualmente surgir en torno a la integridad [(isica de los usuarios. Todo ello

constituye responsabilidad exclusiva de las Autoridades del CEA,

El Programa entregard a la Organizacion un apoyo linanciero maximo no reintegrable
de $--—---mev .~ destinado a Tacilitar v complementar la puesta en marcha de la
iniciativa. segin surge del plan de trabajo ¢ inversion ideado por la Organizacion, y a
facilitar el cumplimiento por parte del CEA de la Clausula 3.5.1 y el punto § del

ANEXO 11 (Condiciones Generales). A saber:

i) Equipamiento (Ej: impresora) v cableado para la conexion de los compuladores en

red y servicios de montaje y puesta en marcha de dicha red.

ii) Trabajos de albafileria, pintura y/o colocacion de revestimientos de piso y paredes

correspondiente a los sitios donde se instalardn los CEAs.
iii) Mejora y/o instalacion de red eléctrica.

iv) Instalacion de medios de seguridad v resguardo patrimonial tales como rejas,

cerraduras, alarmas.

v) Instalaciones y/o muebles para montar puestos de trabajo v/o entrenamiento que
permitan fanto instalar adecuadamente los equipos. como facilitar su uso y el

entrenamiento de las personas.
vi) Artefactos para mejorar el confort de la sala (Ej: ventiladores. calefactores)
vii) Instalacion de gas. en caso de ser necesario. para calefactores.

viii) Contratacion de seguros mencionado en el Anexo Il punto 8 por el periodo de

duracion del presente acuerdo.
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La suma antes mencionada serd abonada en moneda de curso legal. mediante un
deposito en —-———-—-— en pPesos N —=---mmmcemen, cmm -, Sucursal ———
------ . a nombre de ----—--—-——-, La Organizacion se compromete a llevar a cabo el
mejoramiento del sitio, incluvendo las medidas de seguridad v resguardo patrimonial,
en forma previa a la entrega de los equipos que se menciona en el punto 3.3. v acepta
que el Programa pueda inspeccionar el cumplimiento de este requisito antes de
proceder a dicha entrega. Las inspecciones del programa sobre las obras de
instalaciones realizadas por el CEA no tienen cardcter téenico. El CEA y sus
autoridades son los exclusivos responsables de que todas las releridas obras cuenten
con las habilitaciones profesionales e institucionales respectivas.  En caso que el
monto comprometido por el Programa de acuerdo con el punto 3.5.2 no alcance para
cubrir las obras de mejoramiento necesarias. la Organizacion se compromete a
realizar esfuerzos razonables para llevarlas a cabo por sus propios medios o por el
aporte de su comunidad. no siendo esta situacion causal para ¢] incumplimiento del

compromiso asumido segiin el presente punto.

El monto definitivo del aporte no reintegrable se eslablecerd de acuerdo con el

presupuesto que debera presentar la Organizacion al Programa para su aprobacion.

3.54 Dentro de los Treinta (30) dias de la fecha de entrega del aporte. la Greanizacion

presentara un reporte financiero explicando la utilizacion del aporte no reintegrable
con el detalle de las obras y servicios contratados. La presentacion del mismo sera

imprescindible para la entrega de los equipos v recibir la capacitacion.
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3.6. Autosuficiencia Financiera y Autogestion del CIEA

3.6.1.

1)

lLas condiciones establecidas en este apartado tienen por finalidad asegurar la

sustentabilidad del CEA en el largo plazo.

La Organizacion se compromete a generar autosuliciencia financiera por sus propios
medios o por el aporte de su comunidad o de tereeros para mantener la operatividad y
las condiciones basicas de infraestructura iniciales. asi como la calidad y cantidad de
los servicios comprometidos. lo que incluye al menos:

Conservacion del sitio en condiciones para prestar los servicios v garantizar la

seguridad y preservacion del equipamiento otorgado en comodato

i) Mantenimiento en condiciones de funcionamiento del equipamiento otorgado en

comodato.

iii) Acceso a Internet por banda ancha

iv) Servicios publicos bésicos (luz. agua. gas. segin corresponda)

362

6.4

Para generar dicha autosuficiencia financiera la Organizacion queda facultada a
arancelar los servicios que presta. en condiciones que aseguren en todo momento el
acceso a los mismos de la comunidad con la que se integra. No obstante, esta
posibilidad de servicios arancelados queda supeditada siempre al  proposito
establecido en el punto 2, no pudiendo la Organizacion desarrollar a este fin servicios
comerciales abiertos a todo piblico que entren en compelencia con la oferta

comercial disponible en su drea geogralica de accion,

Asimismo. la organizacion deberd garantizar la autogestion del centro. es decir, el
méximo involucramiento de la comunidad afectada en las actividades y decisiones del
mismo, democracia y pluralidad a su interior. responsabilidad y transparencia en su
gobierno. construccion de ciudadania. y constante publicitacion y apertura hacia el
exterior. de modo de facilitar el aprovechamiento del capital concedido en beneficio
de las nuevas problematicas v demandas comunitarias que surjan en la dindamica

socio-local.
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J.64

3.6.5.

3.6.6.

3.6.7.

La autogestion incluye asimismo. la abligacion de la Organizacion de establecer
normas v condiciones de funcionamiento del CEA que promuevan una operacion
segura del mismo. de manera de garantizar la integridad del hardware. software y las
instalaciones. Dentro de este concepto se incluye. a modo enunciativo. los siguientes
tipos de medidas: autorizacion de la entrada de personas. utilizacion de los medios de
proteccidn patrimonial (cerraduras. puertas v ventanas. alarma. ete.). utilizacién de
los medios de proteccion de la instalacion eléetrica y la alimentacion de los equipos,
creacion de usuario administrador para tareas de administracion v mantenimiento de
los sistemas diferenciado de usuarios limitados para el resto. mantenimiento
actualizado de software. Antivirus. utilizacion de [iltros de contenidos para los
accesos a Internet. proteccion contra accesos externos indebidos (Firewall. Spyware),
reglas sobre subida y bajada de archivos y/o contenidos hacia y desde Internel. uso de
juegos v otros medios de entretenimiento que solo podran ser utilizados en el

contexto de objetivos de aprendizaje definidos.

Como parte de la capacidad de autogestion. la Organizacion desipnard responsables
y entrenadores a su cargo y responsabilidad que estén en condiciones de coordinar y

prestar los servicios comprometidos.

Los responsables designados tendran a su cargo el diseio de politicas de
comunicacion y difusion. con el objeto de ampliar la poblacion afectada por la
iniciativa, mejorando y actualizando en forma permanente la olerta de capacitacion

informatica y ciudadana disponible.

El Programa no se responsabilizard por ningin accidente. enfermedad. pérdida o dafio
que pueda afectar al personal asignado por la Organizacion durante la ejecucion de
sus actividades. asi como de posibles danos vinculados a la falta de condiciones que
aseguren en todo momento la seguridad civil que la Organizacion debe proveer a los

UsSuarios.

La Organizacion presentard al Programa, con una [recuencia trimestral durante el
plazo de vigencia de este Acuerdo, reportes escritos donde se informe sobre el

desarrollo de estas capacidades de autosuficiencia v autogestion,
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4. DISPOSICIONES DIVERSAS

4.1.Las presentes disposiciones solo podran modificarse de comimn acuerdo v mediante una

Carta Acuerdo complementaria.

4.2.La organizacion proporcionara o pondri a disposicion del Programa. y/o de los auditores
o funcionarios que ¢l designe. los registros. documentos. ¢ informaciones orales o
escritos. que pudieren razonablemente solicitarle respecto de los servicios. de la

prestacion de esos servicios y/o de su contratacion.

4.3 Las Condiciones Generales del Acuerdo v los Anexos forman parte del presente.

44 Toda notificacion o correspondencia referente a la ejecucion de este acuerdo debera ser
divigida al Programa, a la siguiente direccién: Balcarce n® 186. Piso 7. Oficina 742,

Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Argenlina.

En prueba de conformidad se firman dos ejemplares de un mismo lenor v a un solo clecto, en

Buenos Aires a los -———-- dias del mes de =—=emamemma— del a0 =mmmmmmme-ae-

Paor Por
Programa Mi PC
Proyecto PNUD ARG 05/010

e A T bl EsEssEAEEE A AR RA G R RS separasanun

Cdra. Nora Irene Kristof (Presidente}

Coordinadora General
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ANEXO 1 GLOSARIO

Interpretacion — Conceptos

“Centro de Entrenamiento y Acceso”™. “Centro™ o “CEA™: segin corresponda en ¢l texto, es

el/los centro/s destinados a la capacitacion informatica v a servicios comunitarios de acceso a
equipamiento computacional e Internet que convienen en desarrollar y poner en marcha entre
la Organizacion y el Programa en virtud de este acuerdo.

“Organizacion”™, “ONG™ o “Entidad™ es la organizacion no pubernamental sin lines de lucro

que se convierte en receplora y operadora de CEA en virlud de este acuerdo,

*Autosuficiencia Financiera” o “Auto sostenidas™ Significa que una vez desarrollado y

puesto en marcha el CEA. la Organizacion se hace cargo de generar los fondos financieros
necesarios para sostener la prestacion de los servicios. sin necesidad de recibir aportes de
dinero del Programa vy sin obligacion de éste de proveerlos para garantizar la sustentabilidad.
“Autogestion':  significa que la Organizacion es responsable de la administracion,
planificacion y operatoria diaria del CEA con la finalidad de prestar los Servicios

comprometidos. asi como de la plena cobertura de riesgos patrimoniales. civiles y laborales.

actividades de desarrollo de proyectos. acceso a los equipos de computacion e Internet y en
general los servicios a los que la Organizacion se compromete a prestar a la comunidad en
razon del presente acuerdo.

“Sustentabilidad™: Referido al compromiso de la Organizacion de realizar los mayores

esfuerzos a su alcance para parantizar que el CEA se mantenga operativo en el largo plazo,
prestando a la comunidad los servicios comprometidos.

“Sitio™ o “Sitio Designado”: Lugar perteneciente o administrado por la Organizacion donde

funcionara el CEA.
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ANEXO I
CONDICIONES GENERALES

Indice:

Articulos Condiciones Generales

I Condicion Juridica.

2 Origen de las instrucciones.

3 Responsabilidad del contratista hacia sus empleados.

4 Cesion.

5 Subcontratacion,

6 Prohibicion de que los funcionarios obtengan benelicios.
Indemnizacion.

8 Seguros y responsabilidad hacia terceros.

9 Embargo preventivo/ derecho de garantia real,

10 Propiedad del equipamiento.

11 Derechos intelectuales. patentes u otros derechos de propiedad |

12 Utilizacion del nombre. emblema o sello oficial de las Naciones Unidas y el
PNUD.

13 Naturaleza confidencial de la documentacion e imformacion.

14 Fuerza mayor. otras modilicaciones en las condiciones,

15 Rescision.

16 Resolucion de Conflictos.

17 Privilegios e inmunidades,

18 Exencion impositiva.

19 Trabajos de menores.

20 Minas.

21 Cumplimiento de la Ley.

22 Facultad para introducir modilicaciones.
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CONDICIONES GENERALLES

CONDICION JURIDICA
Se considerara que el Contratista tiene la condicion legal de un contratista independiente con
respecto al PNUD. Ni el personal del Contratista ni los subcontratistas que emplee se

consideraran bajo ningin aspecto empleados o agentes del PNUD ni de las Naciones Unidas.

ORIGEN DE LAS INSTRUCCIONES

EEl Contratista no solicitard ni aceptard instrucciones de ninguna autoridad externa al PNUD en
relacion con la prestacion de los servicios conforme a las disposiciones del presente Contrato. El
Contratista evitard cualquier accion que pudiera afectar de manera adversa al PNUD o a las
Naciones Unidas y llevard a cabo los servicios comprometidos bajo este contrato velando en

todo momento por los intereses del PNUD,

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA HACIA SUS EMPLEADOS

El Contratista serd responsable por la competencia profesional v téenica de su personal y
seleccionara, para trabajar bajo este Contrato, a individuos confiables que se desempenen
elicazmente en la ejecucion del mismo. que respeten las costumbres locales y que ajusten su

conducta a elevadas normas éticas v morales.

CESION
El Contratista no podré ceder, transferir. dar en prenda o enajenar el presente Contrato. en todo
o en parte, ni sus derechos. titulos u obligaciones en virtud de ¢l salvo que contara con el

consentimiento escrito previo del PNUD,

SUBCONTRATACION

En el caso de que La Organizacion requiricra los servicios de subcontratistas. La
Organizacion debera obtener la aprobacion eserita previa ¥ la awtorizacion del Proyecto para
todos los subcontratistas. La aprobacion de un subcontratista por parte del Proyecto no
relevara al Contratista de ninguna de sus obligaciones bajo el presente Contrato.  Los
términos v condiciones de todos los subcontratos estardn sujetos v deberdn ajustarse a las

disposiciones de este Contrato.
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0.

==

8.2

8.3

PROUIBICION DE QUE LOS FUNCIONARIOS OBTENGAN BENEFICIOS

La Organizacion declara que ningtn funcionario del PNUD o de las Naciones Unidas ha
recibido o recibird ningin beneficio directo o indirecto como consceuencia del presente
Contrato o de su adjudicacion. La Organizacion acepta que la violacion de esta norma

constituye un incumplimiento de una clausula esencial del presente Contrato.

INDEMNIZACION

La Organizacion indemnizara, defendera v mantendra indemne a su costa al PNUD. a sus
funcionarios. agentes y empleados contra todos los juicios. reclamos. demandas y res-
ponsabilidades de toda naturaleza o especie. incluidos los costos v gaslos que se dervaren de
actos u omisiones de La Organizacion o de sus empleados. Tuncionarios. agentes o
subcontratistas en la ejecucion de este Contrato. Esta clausula serd aplicable también, infer
alia, a cualquier reclamo y responsabilidad que se vincule con  indemnizaciones por
accidentes de trabajo de los empleados de La Organizacion, asi como responsabilidades por
sus productos y por el uso de inventos o articulos patentados, material protegido por derechos
de autor o por otros derechos intelectuales que pudieren presentar La Orgamizacion, sus
empleados. funcionarios, agentes. personal a cargo o subcontratistas. Las obligaciones

establecidas en el presente Articulo no caducaran al terminar este Contrato.

SEGUROS Y RESPONSABILIDAD HACIA TERCEROS

La Organizacion obtendrd v mantendra los sepuros de indemnizacion v responsabilidad contra
todo riesgo con relacion a elementos de su propiedad v a todo ¢l equipo que utilizare para la
prestacion de servicios en virtud del presente Contralo.

El Contratista proporcionara v mantendra los sepuros correspondientes para cubrir
indemnizaciones por accidentes de trabajo o su equivalente para su personal por cualquier
reclamo a causa de accidentes o fallecimiento que pudieran tener lugar con relacion a este
Contrato.

El Contratista también proporcionara v mantendra seguros de responsabilidad civil por un
monto adecuado a fin de cubrir reclamos de terceros por muerie o accidente. o pérdida o
dafios a la propiedad. que pudieren tener vinculacion con la prestacion de servicios bajo este
contrato o por la wtilizacién de cualquier vehiculo. embarcacion. aeronave u olro equipo

alquilado o de propiedad de La Organizacion o de sus agentes. empleados o subcontratistas

- Pagina 13 de 24



Ministerio de Industria
Programa Mi PC
Proyecto PNUD ARG 05/010

para la ejecucion del trabajo o la prestacion de los servicios vinculados con el presente
Contrato.

8.4 A excepcion de la indemnizacion del personal por aceidentes de trabajo. las polizas de seguro
contempladas en este Articulo deberan:

(i) Designar al PNUD como asegurado adicional:

(ii) Incluir una cliusula en la que la Compania de Seguros renuncia a subrogarse de los derechos
del contratista en contra o respecto del Proyecto

(iii) Incluir la indicacion de que el Proyecto serd notificado por escrito con treinta (30) dias de
anticipacion por parte de los aseguradores de cualquier cancelacion o cambio en la cobertura,

8.5 La Organizacion proporcionard, a solicitud del PNUD. prueba satisfactoria de los seguros

exigidos bajo esta Clausula.

9, EMBARGO PREVENTIVO / DERECHO DE GARANTIA REAL
La Organizacion no provocard ni permitira que un derecho de garantia real. embargo
preventivo o gravamen constituido o trabado por alguna persona sea incluido o permanezea
en el expediente de cualquier oficina publica o en un archivo del Proyecto para cobrar
cualquier deuda monetaria vencida o por vencerse y que se le deba en virtud del trabajo
realizado o de los materiales suministrados conforme al presente Contrato o en razon de

cualquier otra demanda o reclamo contra La Organizacion.

10. PROPIEDAD DEL EQUIPAMIENTO
La propiedad de cualquier equipamiento v de suministros que pudiera proporcionar el
Proyecto es de su propiedad. debiéndose devolver al Proyecto dicho equipamiento en ¢l caso
de rescision del presente Acuerdo o pasara a propiedad de la Organizacion al término de este
Acuerdo. El equipamiento deberd devolverse en su caso al Proyecto en las mismas
condiciones en que fuera recibido originalmente por La Orpanizacion. a excepeion del
desgaste normal que el mismo pudiera haber sufrido por su utilizacion. La Organizacion serd
responsable ante el Proyecto por el equipamiento daiado o deteriorado mas alla del desgaste

normal causado por su utilizacion.
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DERECHOS INTELECTUALES, PATENTES Y OTROS DERECHOS DE
PROPIEDAD

El PNUD sera el titular de todos los derechos intelectuales v demas derechos de propiedad,
incluyendo, patentes, derechos de propiedad intelectual y marcas comerciales con relacion a
los productos. documentos y otros materiales que se vinculen directamente con o se
produzecan o preparen o se armen como consecuencia de o en el transcurso de la vigencia del
presente Contrato. no siendo esta enumeracion taxativa. A solicitud del Provecto. La
Organizacién tomard todos los recaudos necesarios. ejecutard todos los documentos
necesarios y asistira en general para resguardar dichos derechos de propiedad v translerir los

mismos al Proyecto de acuerdo con los requerimientos de la legislacion que fuera aplicable.

12. UTILIZACION DEL NOMBRE, EMBLEMA O SELLO OFICIAL DEL PNUD O DE

LAS NACIONES UNIDAS

La Organizacion no publicitara o harda pablica la circunstancia de que estd prestando servicios
para ¢l PNUD. ni utilizara el nombre. emblema o sello oficial del PNUD o las Naciones Unidas
o abreviatura alguna del nombre del PNUD o de las Naciones Unidas con hines vinculados a su

actividad comercial o con cualquier otro lin.

13. NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LA DOCUMENTACION 12 INFORMACION

13.1 Los mapas. dibujos. fotografias. mosaicos. planos. informes. recomendaciones. cdleulos,

documentos y demas datos compilados o recibidos por La Organizacion en virtud del presente
Contrato seran de propiedad del Proyecto v serdn considerados de caricter confidencial y se
entregaran solamente a los funcionarios del PNUD debidamente autorizados al concluir los

trabajos previstos en virtud del presente Contrato.

.2 La Organizacion no podra divulgar en ningin momento a ninguna persona. Gobierno u

autoridad ajena al Proyecto ninguna informacion a la que lenga acceso a causa de su
vinculacion con el Proyecto y que no tenga estado piiblico. sin la autorizacion del Proyecto, ni
podra utilizar la misma para su propia ventaja. Estas obligaciones no caducardn al terminar el

presente Contrato.
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14, FUERZA MAYOR; OTRAS MODIFICACIONES EN LAS CONDICIONES

14,1 Fuerza mayor, tal como se la entiende en esta Clavsula. significa actos fortuitos, de
guerra (declarada o no) invasion. revolucion, insurreccion u otros actos de naturaleza o
fuerza similar que estén fuera del control de las Partes

142 Enel caso de cualquier evento de fuerza mavor v tan pronto como posible a partiv de que
el mismo haya tenido lugar, La Organizacion comunicara este hecho por escrito con todos los
detalles correspondientes al Proyecto asi como cualquier cambio que tuviera lugar si La
Organizacion no pudiera. por este motivo. en todo o en parte. llevar a cabo sus obligaciones
ni cumplir con sus responsabilidades bajo ¢l presente Contrato. La Organizacion también
notificara al Proyecto cualquier otra modificacion en las condiciones o en la aparicion de
cualquier acontecimiento que interliriera o amenazara interferir con la ejecucion del presente
Contrato. Esta notificacion incluira todas las medidas alternativas razonables para dar
cumplimiento al presente que no se vean impedidas por el evento de fuerza mayor. Al recibir
la notificacion requerida bajo esta Clausula. el Provecto tomard las acciones que. a su
criterio, considere convenientes o necesarias bajo las circunstancias dadas. incluyendo la
aprobacion de una extension de tiempo razonable a favor de La Organizacion para que el
mismo pueda desarrollar sus obligaciones bajo el presente Contrato,

14.3  En caso de que La Organizacion no pudiera cumplir con las obligaciones contraidas bajo
el presente Contrato. ya sea parcialmente o en su totalidad. en razon del evento de Tuerza
mayor ocurrido, el Proyecto tendri el derecho de suspender o rescindir el presente Contrato
en los mismos términos y condiciones previstos en la Clausula 15 “Rescision™, salvo que el

serfodo de preaviso serd de siete (7) dias en luear de treinta (309 dias.
I P =

15. RESCISION

15.1 Cualquiera de las partes podra rescindir el presente Contrato con causa justilicada, en su
totalidad o parcialmente, notificando a la otra parte por escrito con un preaviso de treinta
dias. La iniciacion de un procedimiento arbitral segin la Cliusula 16 “Resolucion de
Conflictos™ que se indica mas abajo. no se considerard una rescision del presente Contrato.

15.2 El Proyecto se reserva el derecho de rescindir con causa el presente Contrato. en cualquier
momento, notificando por escrito al Contratista con 15 dias de anticipacion,

15.3 En caso de rescision por parte del Provecto bajo el presente Articulo. no habri pago alguno

adeudado por el Proyecto.
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15.4 En caso de que La Organizacion fuera declarada en quiebra o sujeto a liquidacion judicial o
fuera declarada insolvente. o si La Organizacion cediera sus derechos a sus acreedores. o si
se nombrara a algin Beneficiario a causa de la insolvencia La Organizacion. el Proyecto
podra, sin perjuicio de ningin otro derecho o recurso al que pudiera tencr lugar, rescindir el
presente Contrato a partir de esa fecha. La Organizacion informard inmediatamente al

Proyecto en caso de que sucediera alguna de las situaciones arriba mencionadas.

16. RESOLUCION DE CONFLICTOS
16.1 Resolucion Amigable
Las Partes realizaran todos los esfuerzos posibles para resolver en forma amigable cualquier
disputa. controversia o reclamo que surgiese en relacion con el presente Contrato o con
alguna violacion, rescision o invalidez vinculada al mismo. En caso que las partes desearan
buscar una solucion amigable a través de un proceso de conciliacion. el mismo tendra lugar
de acuerdo con las Reglas de Conciliacion de la CNUDMI (en inglés, UNCITRAL) vigentes
en ese momento o conforme a cualquier otro procedimiento que puedan acordar las partes.
16.2 Arbitraje
A menos que las disputas, controversias o reclamos que surgicran entre las Partes con relacion a
este Contrato. o con la violacion. terminacion o invalidez del mismo. se resolvieran
amigablemente de acuerdo con lo estipulado en el parral precedente de este Articulo dentro de
los sesenta (60) dias a partir de la recepeion por una de las Partes de la solicitud de la otra Parte
de resolucion amigable, dicha disputa. controversia o reclamo podri ser presentada por
cualquiera de las Partes para la iniciacion de un proceso de arbitraje sepan el Reglamento de
Arbitraje de la CNUDMI vigente en ese momento. incluidas sus disposiciones sobre las leyes
aplicables. El tribunal arbitral no tendra autoridad para determinar sanciones punilivas, Las
Partes estarin obligadas por el fallo arbitral resultante del citado proceso de arbitraje a modo de

resolucion final para toda controversia. reclamo o disputa.
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17. PRIVILEGIOS E INMUNIDADES
Nada que estuviere estipulado en el presente Contrato o que con él se relacionare, se considerara
como renuncia, expresa o implicita, a los privilegios e inmunidades de las Naciones Unidas o

de sus organos subsidiarios.

18. EXENCION IMPOSITIVA

18.1 El Articulo 7 de la Convencion sobre Privilegios ¢ Inmunidades de las Naciones Unidas
dispone, entre otras cosas. que las Naciones Unidas. incluidos sus organos subsidiarios,
quedaran exentos del pago de todos los impuestos directos. salvo las tasas por servicios
publicos: ademas se exime a las Naciones Unidas de pagar los derechos aduaneros e
impuestos similares en relacion con los articulos importados o exportados para uso olicial.
Si alguna autoridad de gobierno se negase a reconocer la exencion impositiva de las
Naciones Unidas en relacion con dichos impuestos, derechos o cargos. La Organizacion
consultarda de inmediato al PNUD a fin de determinar un procedimiento que resulte
aceptable para ambas partes.

18.2 De igual modo. La Organizacion autoriza al Provecto a deducir de la facturacion de La
Organizacion cualquier monto en concepto de dichos impuestos. derechos o gravimenes,
salvo que La Organizacion haya consultado al Proyecto antes de abonarlos v que este. en
cada instancia, haya autorizado especilicamente a La Organizacion o pagar dichos
impuestos, derechos o gravamenes bajo protesta, En ese caso. La Organizacion le entregara
al Proyecto comprobantes escritos de que el pago de dichos impuestos, derechos o

gravamenes se ha realizado con la debida autorizacion,

19, TRABAJO DE MENORLES

19.1 La Organizacién declara y garantiza que ni €l ni ninguno de sus proveedores se encuentra
involucrado con practicas que violen los derechos estipulados en la Convencion de los
Derechos del Nifio. incluvendo el Articulo 32 de la misma que. infer alia, requiere que se
proteja a los menores de la realizacion de trabajos riesgosos o que interfieran con la
educacion del menor o sean daiiinos para su salud o atenten contra su desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral o social.

19.2 Cualquier violacion de esta declaracion v garantin permitira al Proyvecto rescindir el
presente Contrato en forma inmediata. notificando debidamente al Contratista. sin cargo

alguno para el Proyecto.
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20. MINAS

20.1 La Organizacion manifiesta v garantiza que ni La Organizacion ni sus proveedores se
encuentran activa v directamente comprometidos en actividades de  patentamiento,
desarrollo, ensamblado, produccion. comercializacion o fabricacion de minas o en
actividades que se relacionen con los componentes primariamente utilizados para fabricar
las Minas. El término “Minas™ se reliere a aquellos dispositivos delinidos en el Articulo 2,
Parrafos 1. 4 v 5 del Protocolo 11, adjunto a la Convencion de 1980 sobre Prohibiciones y
Restricciones del Empleo de Ciertas Armas Convencionales que puedan considerarse
excesivamente nocivas o de efectos indiscriminados.

20.2 Ante cualquier violacion de esta manifestacion o garantia el Proyecto tendra derecho a
rescindir este Contrato de inmediato mediante notificacion enviada al Contratista, sin que
esto implique responsabilidad alguna por los gastos de rescision o cualquier otra

responsabilidad por parte del Proyecto.

21. CUMPLIMIENTO DE LA LEY
El Contratista cumplira con todas las leyes. ordenanzas, reglas v reglamentaciones que se

relacionen con sus obligaciones conforme al presente Contrato.

22. FACULTAD PARA INTRODUCIR MODIFICACIONES
Ninguna modificacion o cambio efectuados a este Contrato. v ninguna renuncia a cualquiera
de sus disposiciones ni cualquier relacion contractual adicional con La Organizacion tendra
validez y serd aplicable frente al Proyecto salvo que se incluya en una enmienda al presente

Contrato que esté debidamente firmada por el funcionario autorizado del Proyecto.
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ANEXO |ll - CONTRATO DE COMODATO
Entre el Proyecto PNUD ARG 05/010. con domicilio en la calle Paseo Colon 189, Piso 5,
Oficina 505, Ciudad de Buenos Aires. Argentina. en adelante el Comodante. representada en este

acto por la Sefora Nora Irene Kristof. DNI 6.523.136 en su cardcter de Coordinadora General

del Programa, por una parte, v la Asociacion eivil.......in . con
domicilio en calle ..oviivviviiiiiniiivisianos de la localidiad decivisiiminaase v i .
provincia de  .....coeeceiiiiiiiiinenn,  rfepresentada en este  acto por elfla Sr/Sra,
......................................... DML ccsmssmanrmnmunnasassa: ot -ol@ patle; €n

adelante “el Comodatario”. se conviene en celebrar el presente contrato de comodato sujeto a las

siguientes cliusulas v condiciones:

ARTICULO 1: El Comodante da en comodato al Comodatario ... ..., {letra) PCS (en
adelante. los equipos). de las caracteristicas y configuracion téenica especificadas en el Anexo
IV.

ARTICULO 2: Los equipos se entregan en perfecto estado de conservacion v funcionamiento y
que el comodatario recibe a satisfaccion. En caso que asi se le requiera. el comodatario deberd
devolver todos o parte de los equipos en el mismo estado. salvo el desgaste o deterioros
derivados de un uso natural v correcto de los mismos, o en caso contrario debera reparar lo
averiado y reponer lo perdido.

ARTICULO 3: El comodato de los equipos cuya identificacion se detalla en la lista anexa, asi
como el derecho a su uso o explotacion son otorgados por el comadante en forma gratuita al
comodatario.

ARTICULO 4: Queda prohibido al comadatario cualquier tipo de transferencia. cesion. locacion,
total o parcial, verbal o escrita. onerosa o gratuita. directa o indirecta. descubierta o encubierta,
sea accidental, temporaria o permanente. casual o intencional. de los equipos,

ARTICULO 5: Los equipos serdan destinados exclusivamente a la prestacion de los servicios
comprometidos en el ambito del CEA que se pondrd en marcha en virtud del Acuerdo de
Colaboracion firmado entre €l comodante v el comodatario, El comodante se reserva el derecho
de inspeccionar los sitios designados en el citado Acuerdo con la finalidad de verificar el estado
de conservacion de los equipos.

ARTICULO 6: El comodatario tendra a su cargo ¢l pago de eventuales impuestos que puedan
derivar de la tenencia. explotacion v/o gastos de operacion y mantenimiento. asi como de os que

deriven del cobro de aranceles por la prestacion de servicios hasados en uso de los equipos.
P
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ARTICULO 7: La duracion del contrato se pacta en 36 (treinta v seis) meses a partir de la fecha
de su firma. Vencido dicho plazo el Provecto o el PNUD quien corresponda transferia en
propiedad los equipos entregados. salvo que cualquiera de las Partes comunigue por eserito su
intencion en contrario con una antelacion de 30 (treinta) dias a la fecha de vencimiento del Plazo,
sin interpelacion previa, A la terminacion del plazo establecido en este punto. los equipos
quedardn en propiedad del comodatario. salvo que el comodante e comunique lo conlrario por
escrito.

ARTICULO 8: El Comodatario se compromete a realizar todos los esfuerzos necesarios para
mantenerlos en perfecto estado de conservacion v funcionamiento. de acuerdo con las
posibilidades de la Organizacion,

ARTICULO 9: El Comodatario se compromete asimismo a adoptar todas las medidas necesarias
para asegurar el resguardo de los equipos. incluyendo las atinentes a la seguridad del sitio donde
se los instala y la contratacion de un seguro que cubra el riesgo de sustraceion y/o robo de todos
o una parte de los equipos.

ARTICULO 10: Condiciones Generales: Debido a que ¢l Contrato se ejecuta en el marco de la

Ley 23.396 (acuerdo entre la Repiblica Argentina v el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo) deberd sujetarse a lo establecido en las Condiciones  Generales  para las
contrataciones del PNUD que se agrega como parte integrante del presente. Si existiera
discrepancia entre las Condiciones Generales y/o las cliusulas del presenle contrato, debera
prevalecer lo establecido en estas cliusulas, Ninguna disposicion del presente Contrato podra
interpretarse que constituye una renuncia. expresa o implicita. de cualquiera de los privilegios o
inmunidades de la Organizacion de las Naciones Unidas. incluidos sus drganos subsidiarios.

ARTICULQO 11: Solucion de Controversias

I. Arreglo amigable: Las Partes realizaran todos los esfuerzos posibles para resolver en [orma
amigable cualquier disputa, controversia o reclamo que surgiese cn relacion con el presente
Contrato o con alguna violacion, rescision o invalidez vinculada al mismao. En caso que las partes
desearan buscar una solucion amigable a través de un proceso de conciliacion. el mismo tendré
lugar de acuerdo con las Reglas de Conciliacion de la CNUDMI (en inglés, UNCITRAL)
vigentes en ese momento o conforme a cualquier otro procedimiento que puedan acordar las
partes.

2. Arbitraje: A menos que las dispulas. controversias o reclamos que surgieran entre las Partes con
relacion a este Contrato, o con la violacion. terminacion o invalidez del mismo. se resolvieran

amigablemente de acuerdo con lo estipulado en el parrafo precedente de este Art iculo dentro de los
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sesenta (60) dias a partir de la recepeion por una de las Partes de la solicitud de la otra Parte de
resolucion amigable. dicha disputa. controversia o reclamo podri ser presentada por cualquicra de
las Partes para la iniciacion de un proceso de arbitraje segun el Reglamento de Arbitraje de la
CNUDMI vigente en ese momento. incluidas sus disposiciones sobie las leves aplicables. El
tribunal arbitral no tendrd autoridad para determinar sanciones punitivas. Las Partes estardn
obligadas por el fallo arbitral resultante del citado proceso de arbitraje modo de resolucion final
para toda controversia, reclamo o disputa.

ARTICULO 12: Notificaciones Todas las notificaciones que deban efectuarse bajo el presente

contrato se efectuarin por escrito y serin validas en la medida en que se efectien por medio
fehaciente, a los domicilios que se indican a continuacion:

De enviarse al comodante.

Balcarce N® 186 . Piso 7. Oficina 745

Ciudad de Buenos Aires, Argenlina

De enviarse al Comodatario.

Se firman en prueba de conformidad dos ejemplares de un mismo tenor v a un solo efecto en

Buenos Airesalos ....... diasdel mesde ...oooovviviiiini el AN s ey .

Por. Por
Programa Mi PC
Proyecto PNUD ARG 05/010

P T e e R R R L L LR L] T T T e R L R R R Ll

Cdra. Nora Irene Kristof
Coordinadora General (Presidente)
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Anexo IV: Listado de Equipos Recibidos

Deseripeion

- Pagina 23 de 24

Numeros de Seric




Teclados. Mouse, parlantes

Por
Programa Mi PC
Proyecto PNUD ARG 05/010

Cdra. Nora lrene Kristof

Coordinadora General
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Por:

(Presidente)



